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Villa Haves, 5 de Octubre de 2023

RESOLUCION N°EC = 2023.-

“POR LA CL!AI: SE APRUEBA LA VERSION N° @1 DE LA POLITICA DE
ADMNISTRACION DE RIESGOS DE LA GOBERNACION DEL XV
DEPARAMENTO DE PRESIDENTE HAYES EN EL MARCO DE LA
IMPLE MENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS DEL MODELO
ESTANDAR DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES
d PUBLICAS DEL PARAGUAY. NRM: MECIP 2015,

Vs El Memorandum N* 182023 de la Coordinacion del MECIP,
con Mesa de Entrada en Sccretania General expodiente N° 1359
por el cual solicita la aprobacidon de la Version N° 01 de la
Politica de Administracion de Riesgos de la Gobemnacion de
Presidente Hayes, = e e -

. CONSIDERANDO: Que, conforme a la Resolucion N° 3772016 de la Contralona
(General de la Repibhca por la cual “5e adopta la norma de
Requisitos Minimes pama un Sistema de Control Interno del
Maodelo Estindar de Control Interno para la Instituciones
plblicas del Paraguay- MECIP 20157, -

Que, la Resolucidn SG N® 160/2014 por la cual se adopta el
MECIF en la Gobernacion de Presidente Hayes.

Que, son deberes y atribuciones del Gobemador "Dictar las
Resoluciones Departamentales necesarias para el ejercicio de
sus fumciones”, de conformidad con la Lev 426/94 Organica
Departamental v en concordancia con ia Ley 162600 de ia

Funcidn Pliblica.

R TANTO, En uvso de sus atribuciones conferidas por la Constitucion
Maciopal v la Lev 428674 “Urgiruce del Gobierno
Departarmental.

TR TR W W

RESLELVE:

o ; | EL GOBERNADOR DEL XV DEPARTAMENTO DE PRESIDENTE HAYES

ARTICULO 1°:
APROBAR, la Version N® 01 de la Polibea de Admanistracion
de Riesgos de la Gobemnaciom del XV Departamento de
Presidente Hayes, el cual se adjunta v forma de parte de la
presente Resolucion: en el marco de la implementacion de la
Morma de Requisitos Minimos del Modelo Estandar de Control
Interno para Instituciones Pablicas en Paraguay. -~
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RESOLUCION N° 527 2023.-

“POR LA CUAL SE APRUEBA LA VERSION N° 01 DE LA POLITICA DE
ADMNISTRACION DE RIESGOS DE LA GOBERNACION DEL XV
DEPARAMENTO DE PRESIDENTE HAYES EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS DEL MODELD
ESTANDAR DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES
PUBLICAS DEL PARAGUAY, NRM: MECIP 2015",

ARTICULO 2°; DIPOSNER, que la presente Resolucion sea refrendada por ¢l
Secretario General de la Gobernacidon del XV Dpto, de Presidente
Hayes. o

ARTICULO 3 COMUNICAR a quiencs corresponda y cumplido archivar ----
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INTRODUCCION

La Gobernacion del XV departamento de Presidente Hayes, en uso de sus atribuciones
conferidas en la Constitucion Nacionai v la Ley N° 426 que establece la carta organica del
gobierno departamental; en funcién a dar cumplimiento a sus objetivos trabaja con las
unidades administrativas u otras Organismos v Entidades del Estado.

La Contraloria General de la Republica ha establecido v adoptado la Norma de Requisitos
Minimos para un Sistema de Control Intemo del Modelo Estindar de Control Interno para
Instituctones Publicas del Paraguay- MECIP 2015, como marco de control, hscalizacion y
evaluacion de las Sistema de Control Interno de los Organismos v Entidades del Estado,
sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica, por Resolucion CGR N®
3772016.

Por parte la Gobernacion del XV Departamento de Presidente Hayes, por Resolucion SG N*
| 60/2014 adopta ¢l MECIP en la Gobernacion de Presidente Hayes.

La Politica de administracion de riesgos significa establecer una infraestructura vy cultura
apropiadas, v aplicar un método légico v sistematico para cstablecer los nesgos asociados
con cualguier actividad, funcidn o proceso, de forma tal que permita a las organizaciones
minimizar pérdidas v maximizar beneficios en la Gobemacion de Presidente Hayes.

Tiene como objetivo implementar y mantener procedimientos para la continua identificacion
v evaluacion de sus riesgos, para la determinacion de las medidas de control necesarias,
por ello que se define la metodologia para la ideniificacion ¥ evaluacion de nesgos, asi como
la clasificacion v valoracion de los mismos aplicando una matriz o mapa de riesgos emre
otros elementos que permititdn dar cumplimiento al objetivo principal gue minimizar
perdidas v maximizar beneficios en tados los procesos v procedimientos institucionales.
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Metodologia para la Identificacion y Evaluacion de
Riesgos (IVER)

La administracién de Riesgos: 5 una metodologia sistematica que permite la toma de
decisiones en un ambiente de incertidumbre, considerando los potenciales obstaculos que
podrian afectar a los procesos planificados, identificando las causas y consecuencias de estos
eventos, ¥ utilizando una estratega preventiva que conlleve al complimiento de la politica y
los obietivos de cabdad,

Objetivo: Brindar a través de una serie de directrices la herramienta para la identificacion,
valoracion v control de los Riesgos para reducir los obstaculos que impiden la consécucion
de objetivos.

Definicion de Riesgo: Suceso incierto o resultado inesperado que afecta la capacidad de
cumpiir con un objetive determinado.

Alcance: Aplicard para identificar, analizar v evaluar riesgos identificados. La comecta
administracion de Riesgos, toma como base inicialmente la identificacion de los eventos,
externos e internos, v de las operaciones que pueden afectar ¢l desarmollo de la funcion
admintsiraiiva de a instilucion,

Una vez establecidos los eventos, éstos deben asociarse a los procesos, analizindolos,
valorandolos y calificindolos en términos de su impacto.

Los elementos principales del proceso de administracidn de riesgos son los siguientes:

» Esiablecer el contexto: establecer los contextos estratégicos, organizacionales y de
administracién de riesgos en las cudles tendra lugar el resto de los procesos.

» Identificar riesgos: identificar qué, por qué, donde, cuindo v come los eventos
podrian impedir, degradar o demorar ¢l logro de los objetivos estratégicos y
misionales de la organizacion

*  Analizar riesgos: analizar los riesgos en términos de consecuencia y probabilidad
en ¢l contexto de los controles existentes.

* Evaluar riesgos: comparar los niveles estimados de riesgo contra los criterios pre
establecidos para identificar las prionidades de gestion

= Tratar riesgos: Para ma 5_ﬂniv31es de riesgos establecidos son bajos v son
tolerables entonces no s€ requicre tratamiento. Para mavores niveles de riesgo, se
debe dezarrollar o implementar estrategias v planes de accion especificos, de costp-
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IDENTIFICACION DE RIESGOS

La Idemntificacion de Riesgos parte del Andlisis Estratégico v constituve la base para ¢l
Andlisis de Riesgos.

Se deben establecer, implementar ¥ mantener MECAnismMos pard SNCoNirar, Teconocer,
describir v evaluar los riesgos, asi como determinar las medidas de control necesarias.

La ldentificacién de Riesgos (IR) permite reconocer los eventos gue puedan afectar
negativamente el cumplimiento de los objetivos trazades, definir sus caractensticas:

Agentes generadores: que s¢ entiende como todos los sujetos u objetos que tienen la
capacidad de originar un nesgo. Para cada nesgo, sc identifica, sc establece un agente
penerador de la siguiente lista personas, materiales, equipos, mstalaciones o enfomo, ¥
especifica qué, quién o cuales son los agentes peneradores de cada uno de los riesgos
wdentificados.

Causas: Determinar las razones o motivos por las cudles se gemera un rmesgo. Su
identificacién es necesaria, va que ellas influyen direciamente en la probabihdad de
pcurrencia de los eventos y, por lo lanto, lienen incidencia en el establecimiento de politicas
para su disminucion o eliminacion

Efectos: Determinar las consecuencias de las ocurrencia del nesgo. En los objetivos de la
institucion, generalmente, los efectos se presentan en personas o hienes matenales o
inmateriales, Alounos de log efectos mas importantes son dafios fisicos v fallecimientos,
sanciones, pérdidas econdmicas, perdida de informacion, pérdida de bienes, interrupcion del
servigio, dafio ambiental, pérdida de imagen y perdida de mercado.

La Identificacion de Ricsgos cs parte del Andlisis Estratégico v constituye la base para el
Andlisis de Riesgos, Se debe realizar para los Objetivos Institucionales, asi como para todo
¢l despliegue del Modelo de Gestion por procesos, identificande ricsgos cn los
Macroprocesos/Procesos Subprocesos v Actividades.

Verificar que ningiin riesgo sea igual a un efecto. En caso que esto ocurra, se debe eliminar
el riesgo o replanteario.
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Clasificacion ¥ Valoracion de Riesgos
A. Por su Probabilidad:
Tabla de Probabilidad
Nivel | Probabilidad Factibilidad r Frecuencia
El evento podria ooumr solo en ok 2
1| Muy baja ircunstansias excepoionales 0 o ke el e I ge
amormales)
Bai El evenio podri acormic en algim Ocurre por To menos 1 voz on los
. i memeiio ultineos 3 anios
El evenio puede ocurrir en algin Ocurre por o menos | vez en los
3 [ MOEENI0. altimos 2 afios
Es wiable que <l ovendo ocurra ¢n la _
4 |Ala A e e A i Ceurre [ ver al aio
Sz csperd que ol evenlo ocurra o 1a p "
5 [Muy Alta o s Lo oi i Ocorme mas de 1 vex 2l afio
B. Por sa Impacto:
Tabla de Impacto
Crilerios 3 considerar para calificar impacto:
Nivel Rics Descripeidon Impacto Cuantitativo Impacto Cualitative
Afectacion a la ejecucitn
pre=sapucsiana Gn an
vabor 25%. Mo so produce interrupeion | suspensidn
El nesgo tendria | Pago de sancioncs de los servickos ¥ operaciones de la
CONSCCUCTICITS COOROMICAS POT mstitucon. _ _
1 Insignificante | minmmas sobre el | imcumplimicnio Mo 5¢ gencran sanciones SSondmicns o
proceso vio ja contraciual o nommative, | admimistrativas.
institucion las cuales afoctan on un | Mo sc afecta lo imagen institucional de
valor =5%; al forma signifrcativa.
presupiesio general de
la mstitecion.
Afectacion a b gjecucion | Ocarre inlermipeson de los scrvicios u
Prosupuesians cn un operaciones 4o la instifucedn por un
valor =15, micimo de 3 horas _
El ncsgo iendria | Pago de sancioncs Crowrren demoras en ka enirega de
COMECTUCTC 25 eoondimicas por bignes / servicios 3 los wrupos de valor
2 Menor bajas sobre el incumplimicnio por om plazm ne mavor a 2 dias
proceso yio la contractual o nonmativo, | Se reciben quajas v reclpmesde-los
institucitn las coales afcctan enun | ususanes (grupos de ydlor) gue ameritan
valor =109 al INVESLIRACKINES nptmas
presupucsto general de | Afeetacion n
la mstilncsin imstitncronal
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Nivel S“E?"; 20| Descripeitn | Impacto Cuantitative Empacte Caafitativo
Interrupeidon de los sorvicios /
opcraciones de la cutidad por un dia
Cheojas v reclamos de los nsuanos que
padrian inplicer una denuncia anic los
entes de repwlssion oxtems (DMCE,
Afectacion a la ejeeucion | Seeretaria de la Funcion Piblica,
Presapusstans en un Mimstero de Desarrollo Sestenible,
valor =1 5% Oiros)
El ricspo tendrin | Pano de sanciones Ccurren demoras on la entrega de
CONSCCRCNCIas CTONOMIcAs por bicacs / servicios a los grupos de valor
3 Moderado |medisssobreel | incomplimienio por un plazo deentre 2 v 5 dias
proceos vio la contractual o normative, | Retroccso de actividades v aumento de
mnstitucion las cuales afcctan enun | carga operativa para el drca duciia del
valar =1 5% al [EOCCSL,
presupucsio genceal de | Imagen mstincsonal afectada a nivel
la instucion, nacional por la deficionic prostacion de
ks servicios # log nssanios o
cidodanos.
Dresgasic pdministrative mponamie por
reclamacionss miemas {cnire las
dopendiencizs)
Inferrapeidn de bas operaciones [/
sCrvicios por mas de dos (2] dias.
Pérdida de informacidan critica que
pucde ser recuperada de forma parcial o
Afcotacion a la cjcoucion | ncamplota,
Prosupuesiana &n un Sancicn por parte de kos cnics de
valor =25%. regulacidn (DMNCP, SFP)L
El ncsee tendria | Pago de sanciones Incumplimicnto on las melas v
COMECCUCTSIRS CoOndmIcas por objetives instifucionales aleciando <
4 Mavar alias sobre el incumplin ienio cumplimicnio cn las metas del
process vio la contractual o normative, | cobicnse, (PRND2030).
instinscidn lag cnsles afectan enun | Demmetas antc los drgancs de control
vilor >25% al cxtemos (AGPE. CGR, SEMAC)
presupucsto general de | Tmagen mstitncsonal afoctada (a mivel
la mstecion. nacional, regional, o intsrmacional ) por
mcumphmienios en jo prestecion del
servick & los usaarios o ciedadanos, o
deficiente calidad de fos bicnes /
SETVICHOS.
Inierrupcidn de las operaciones por mas
Afecwscada & la gjecuiidn | de caneo (3} dias.
Presupiscetana cm wn Inizrvencidn por parte de un enie de
valar 240%, conirol exierno u otre drgano de control
El nesgo endra . | Pago de sancioncs w/o regulacsia
CONSCCUCIICias COORINICES por Pérdida do informacidn crinca de [a
5 Catastrifico | desastrosas sobe | incumplimicnto institucion qus no se puede o
cl procoso vio la foontraciual o sonuative, | Incomplinuente de ¥ [
egtatiecidn lag cuales afcctan enun | institacionales alestindo de formia
valor =400 al prove I cjocuciof prosupucsiosis
presswpucsto general de | Imagen institgonal afectnds (a mvel
la mstilzcion nacronal, readonal o intemoeianal) 1
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C- Matriz de Riesgo

Matriz de Riesgo
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Kivel de Riesen ¥ Opciones de Mancjo del Rivsgo

Color | Zomadel Riesge | Feduiere Opciones de Mancio
Zona de reseo g Reducir €] nesso evitar, compartir o
Extremo transferie
Zoma de ricsgo Si Reducir ¢l ricsgo evitar, compartr o
Al teansierie
;ﬁml"“;m No Asumir ¢l ricsgo, reducir el riesgo
Zona de nesgo Mo sl fh
Baso Asumir el riesgo.

Observaciones a tener on cuenta;

ASUMIR EL
RIESGO

Implhica quo sc aceptan los consecuencias de la malenahizacein del ricszo v por
ianto vo o5 neccsano lomar medidas para sopar disminmvendo b probabilidad

< Impaeto el nesge

REDUCIR EL
RIESGO

Implica tomar medidis poa dismimomr fa pmhaﬁih:hd _\-'.ﬁ:l ol Impacio.
Rudm:.‘in:sgu atacande la probabilidad resulta més ccondmico antes de
medidas mis costosas v dificiles para mutigar ¢l mmpacto.

EVITAR EL
RIESGO

Impliza tomar medidas encaminadas a prevenir goe el nicsgo s matenabce.
cvitar la matenializacton del nesgo es la primera altemativa a considerar, v ¢slo
g2 logra cuando se mejoea ko efectividad de las procesos v procedmmicntos
peorporando  ajustes importanies v odrasticos. como o rodisefio o fa
reinpenicnn de procesos

COMPARTIR O
TRANSFERIR
- EL RIESGO

Imiplica 1omar medids para reducir of mpacio de la matenak
nesgo. a traves del compantir o transferir las péndidas o dafios  potengial
(Palizas) o a travis do otros medios que permiten distribuir una pd
rcseo con oftra cnbidad
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Tabla de Identificacion de Riegos.

Identificacion de Riesgos — Ohjetivas Institucionales v Macroprocesos.

Objetivos InstitucionalesMacroprocesos

i1} Ohjetive

Institucion:al

(3 (4) Agente

-
Descripcion | Generador | ) Causas | (6) Efectos

(2} Rieseos

h. Definir el Objetivo Institucional Macroprocesos

(]

Obetive Institecional: [dentficar el Objetnvo Institucional Macroprocesos a trebagar
mencionando la descnpeidn del obetivo.

Riesoes: Menconar el nesgo en que consisie, sepun caiilogo de nespos

Descripaon: Desernibir brevemente namando en que coasiste ¢f nesgo,

Cupsny: Estahlecer (a5 causas del nesan.

2

3

4, Agente Generador. Establecer los agentes sencradores.
3

& Efecto; Desenbar ol resultado de la ocurmencia del nesge

. Calificacion v Evaluacién de Riesgo

{11 Ckjedivo Instirsebonal

{2y Macra | (31 Rbszes Calificacitn 7 (%
pricesos
4 5} [ Evatuacids | Aedidas de
respoesias
Prohabilidud Impacte | Calificaciin

j-  Calificacion del Macroproceso. segon el riesgo

Drefimr ¢l Obetive Institugional,

Definir el Macroprocese

Definr ¢l Ricsgo

[dentificar la Probabihdad de ocurrencia,

Drefinir ¢l impacto del ri:ﬂggﬁ?id:nlj ficido,

Valorar 21 srado de ocirencia del neseo. (Unlizar ¢l mapa de calor)
Evaluar Zona de Impacto

Drefinir forma de Mitigar v estublecer los controles para prevenir ¢l nésgo.
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ANEXOC
GLOSARIO DE RIESGOS
»  ACCESO ILEGAL: posibilidad de llegar a algo ¢ a alguien valiéndose de medios gue van
contra la ley.
o  ACCIDENTES: suceso imprevisio, generalmente negativo, que altera la marcha normal de
las cosas.

s ACTOS MALINTENCIONADOS: hecho o accidn realizada con 1a intenciom de llegar a
algo o a alguien con mala fe o mala intencidn.

* ALUDES: gpran masa de nieve, piedras, Demn, oo, que se derrumbs per la ladera de una

montafa con violencta.

ATENTADOS: llevar a cabo una accidn que cause dafio grave a una persona o cosa.

AUSENTISMO: no asistir al trabajo u otro lugar de asistencia obligatoria, sin justificacion.

CAMBIOS CLIMATICOS: alteracion en las condiciones climiticas.

CELEBRACION INDEBIDA DE CONTRATOS: intervenit en ln celehracin de un

contrato sin cumplir con los requisitos legales.

s COHECHO: aceptar dinero, otra utilidad y/o promesas remuneratonias por parte de un
fancionaro pablico a cambio de retardar u omitir on acto que comresponda a su carpo, glecutar
ung contrario a sus deberes oficiales, ejecutar actos en el desempefio de sus funciones, o dar
informacion sobre asuntos sometidos a su conocimiento. Las personas que realizan los
affecimientos anteriommente descrifos mmbien incurren en codecho,

s COLAPSO DE OBRA: dernumbe de un conjunto de elementos debido a la pérdida
estructiural de los mismos.

s COLAPSO DE TELECOMUNICACIONES: decrecimiento o disminucion intensa de la
interconexion de sistemas infornxaticos siteados a distancia

»  CONCUSION: cuando un funcionario piblico abusando de su carge o de sus funciones,
induce a que alguien dé o promete para su propio beneficio o el de untercero, ya sea dinero o
cualquier otra utilidad indebida, o los solicnte.

= CONFLICTO: situacién de desacuerdo u oposicion constante enire personas.

#  CONFLICTO ARMADO: refendo a prupos que no pueden solucionar sus desacuerdos u
oposicion constante, por medios pacificos, ¥ deriva en un estado de guerra constante.

»  CONTAMINACHOIN: afterss Ia pureza de una cosa.

+ CORRUPCIGON DE ALIMENTOS, PRODUCTOS MEDICOS O MATERIALES

*  PROFILACTICOS: envenenar, contaminar y'o alterar productos o sustancias alimenticias,
meédicas o matenales profilicticos, medicamentos o prodoctos farmaceuticos, bebidas
algohdlicas o productos de aseo de aplicacién persomal: asi como comercializarios,
distribuirlos 0 suministrarios, También hace parte de éste mesge el suministro.
comercializacion o distribucion de los productos mencionados anteriorments que se
encueniren deteriorados. caducados o mcumplan las exigencias técmicas relativas a su
composicicn, estabilidad v eficiencia. siempre que se ponga en peligro la vida o salud de las
personas,

s CORTOCIRCUTTO: circuiio eléstmics que se prodoce accidentalinente por contacto enire
o conduciones v sucle determindr una descar i de alla eneniis.

sembrar plantas no permitidas legal m moralmente v hacer que se
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= DEFRATDACIONES: cstc ncsge pucde presentarse de dos formas. Cuando msdiantc
cualguier mecanismo clandesting o alterando los sistemas de control o aparatos contadores,
st gpropien de energia eiécmnica, agus, gis natural, o sefai de teiscomuniciciones, en
perjuicio ajenc; v en el caso de las rentas, coando sean declarados mbutos por un valor
inferior al que por ley comesponde.
+ DEMANDA: escrito que se presenta ante un jucz para que resuglva sobre un derecho que se
reclama contra el deudor u obligado.
DEMORA: tardanza en el cumplimiento de algo.
DESACIERTO: equivocacion o ermor en la toma de decisiones.
DESPILFARRO: gastar mucho dinero u oftra coss innecesaria o imprudentemente.
DETERIOR(: dafio. Poner en mal estado o en infenoridad de condiciones algo.
DISTURBIOS: Perturbaciones del orden piblico v de la tranguilidad
DHOLO: toda asercidm falsa o disimulacion de lo verdadero. Frawde, sinmulaciom o engaio.
ELUSION: buscar meconismes para (o Ser sujeto de graviemen,
ENCUBRIMIENTO: tener conocimiento de la mision encargada 2 alpuien para realizar un
acto que merece castigo por la ley. v sin haberlo acordado previamente se ayude a eludir la
accion de la autoridad o a entorpecer la investigacion correspondiente; ademas adguinr,
poseer, convertir o transferir bienes muebles o inmuebles, que tengan su origen en un delito,
o realizar cualquier otro actn para ocultar o encubrir su arigen ilicitn
=« ENFERMEDADES: slieracitn mas o menos grave én la salud del cuerpo o de la mente.
» EPIDEMIA: enfermedad mfecciosa que, durante un clerto tiempo, ataca simultineamente
en un §itio mas o menos extendido a un gran niimern de personis.
s EROSION: proceso geomarfico exdgeno, que produce desgaste, trasporte y acumulacion de
sedimentos en la corteza terresire, por medio de azentes como ¢l agua, ¢l viento o ¢l hielo.
s ERROR: idea, opinion o creencia falsa Accion equivocadna, o desobedecer una normas
establecida
« ESPECULACION: poner en venta articulos oficialmente considerados de primera
necesidad, a precios superiores a los fijados por la suteridad competente.
ESPIONAJE: observar con atengidn y disimulo lo que se dice y hace.
ESTAFA: inducir o mantener a otra persona en un emor por medio de engafios.
ERROR: opinién, concepto o juicio falso que proviene de percepcion inadecuada o
ignoranciz; también we lama error al obrar sin reflexion, sin inteligencia o acierto,
» EVASION: incumplir total o parcialmente con la entrega de las rentas que corresponda
legalmente pagar.
« EXCLUSION: negar la posibilidad de cierta cosa, Quitar a una persona ¢ cosa del lugar en
i que ie comresponderia estar o figurar.
+«  EXTORSHON: causar que una persona haga, tolere u omita alguna cosa contra su voluntad
con ¢l proposito de obtensr provecho ilicito para si mismo o para un le7cero
s FALSEDAD: cusndo un funcionario piblico en ¢l desarrollo de sus funciones, al escnbar o
redactar un documento paiblico que pueda servir de prueks, consigne, una falsedad o calle
total o parcialmente la verdad Cuando bajo la gravedad de juramento. ante la autoridad
competente, se falte a la verdad o se calle total o parcialmente. Falsificar documento privado,
selios vo estempitias ofici o usarios frndulentmmente.
+ FALSIFICACION DE 'UMENTOS: imitar, copiar o reproducir un escrito o cualquicr
COSA que SIFVA para bar algu aciéndolo pasar por auténtico o verdadero.
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¢ FALLAS DE HARDWARE: defecto que pucde presentarse en los Comites de un sistema
informitico, que impids su comete funcipnamiento.

s FALLAS DE SOFTWARE: defecto que puede presentarse en el conjunio de programas gue
ha sido disefiado para que in compuiadora pueds desarmoliare su irabajo.

s FLUCTUACION TASA DE CAMBIO: variaciones en el precio relativo de las monedas o
del precio de la moneda de un pais, expresado en términos de la moneda de otro pais.

e  FLUCTUACTON TASAS DE INTERES: variaciones en el precio o valor de la tasa que
representa el costo de uso del dinero, o del precio del dinero en el mercado financiero.

e FRAUDE: inducir a cometer un érror. a un funcionario pdblico para obtener sentencia
resolucién © acto administrativo contrano 3 la bey; asi como evitar el cumplimiento de
obligaciones impuestas en resolucioncs judiciales. También sc considera frande obtener
mediante maniobras engafiosas gue un ciudadano o un extranjero vote por determinado
candidato, partido o corriente politica. Engafio malicioso con el que se trate de obtener una
ventaja en detrimento de algnien, sustraccion maliciosa que alguien hace a las normas de la
lev 0 a las de un contraio en perjuicio de oo,

s HUELGAS: inferrapcion indebida del trabajo que realizan los fimcionarios pitblicos para
obtener del gobierno cierta pretensidn, o parz manifestar una profesta.

*» HURACANES: vienfo impetuoso que gira en grandes circulos en latitudes medias.
HURTO: apoderarse ilegitimamente de una cosa ajena, sin emplear violencia, con el
propdsito de obtener provecho para si mismo o para otro.

+ INCENDIO:; fusgo grande que destruye lo que no esth destinado a arder, como un edificio o
un bosque,

INCUMPLIMIENTO: no realizar aguello a que se esta obligado.
INEXACTITUD: presentar datos o estimaciones equivocadas, incompletas o desfiguradas.
INFLUENCEAS: actuar sobre la manera de ser o de obrar de oira persona o cosa.

+  INFRACCIONES: guebrantamiento de una norma o wa pacto. Aceidn con ia que se mifringe
uha ley o regla

s INSTIGACION: incitar pablica o directamente a otras personas a cometer un determimado
delinp,

s INUNDACFON: ancgacion o acciin directa de las aguas procedentes de liuvias, deshielo o
de cursos naturales de agua en superficie, cuando éstos se desbordan de sus cauces nommales
¥ ¢ acumulan en zonas que normalmente no estin sumergidas.

» [RBEGULARIDADES: actos intencionales por parte de uno o mas individuos de la
admimstracion, funcionanos.

« LESION DE CONFIANZA: dafic o perfjuicio causado en los contratos onerosos,
especialmente en las compras y ventas por no hacerlas en su valor justo.

«  OMISION: filta o defito que consiste en dejar de hacer, decir o consignar aigo que debia ser
kecho, dicho o consignado. Scgin o codipe penal, omisidn significa omitir auxiliar a una
persona cuva vida o salud se encuentre en grave peligro, o prestar asisiencia humanitana en
medio de un conflicto armado a favor de las personas protegidas

s PARO: suspension total o parcial de Ia jornada laboral.

s PECULADO: coando un funcionaric-piblico se apropia, usa o permite el uso indebido. de

-

bienes del Estado o deemp institucionales administradas, o en que tenga parte ol Estado,
Vi A PArA S0 Propio o de un tercero.

« PRESIONES INDEBIDAS: fuerza o coaccion que se hace sobre una persona o colectividad
para que actie de ciera ilicita o/ injusta,
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e« PRESTACION ILEGAL DE SERVICIOS: desempeiiar labores destinadas a satistacer
necasidades del piblice, o hacer favores en beneficio de alguien, de forma contrania a lo que
la ley exige.

s  PREVARICATO: eminr resofuciones, dictmenes o conceptos contrarios a ka ley u ominr,
retardar, negar o rehusarse a realizar actos que le corresponden a las funciones del funcienario
pubheo.

e RAYO: chispa elécrrica de gran intensidad producida por descarga entre dos nubss o entre
una nube v Ia tierra.

s RUIDO: sonido confuso v no armonioso més o menos fuerte. producide por vibraciones
somoras desordenadas,

«  RIESGO DE PRECIO: s refiere a la incertidumbre sobre la magnitud de los fiujos de caja.
debide a los posibles cambios en los precios de los insumos ¥ productos.

+  RIESGO DE CREDITO: consiste en el riesgo de que los clientes y las partes a las cuales
g2 les presia dinero, fallen en sus promesas de pago.

s RUMOR: noticia imprecisa ¥ noe confinmada gue come enire ia gente.

s  SABOTAJE: destruir, inutilizar, desaparccer de cualquicr moda, dafiar herramientas, bases
de datos, soportes 1agicos, instalaciones, comités o materias primas, con el fin de suspender
o paralizar el frabap.

s SECUESTRO: apoderarse de una persona con el fin de conseguir algo o pedir dinero por su
rescibe.

»  SOBORNO: entregar o prometer dinero o cualquier ofra utilidad a un testigo para que falte
a la verdad o guarde silencio total o parcialmente en un tesfmonio.

s  SUPLANTACKIN: ocupar fravdulentamente el lugar de otro.

o  SUSPENSION: interrupcion de una accion.

s TERREMOTO: sacudida brusca de las capas de la corteza terrestre, que dura unos segundos

.ﬁ].'i&i‘ﬂ.i.

« TERRORISMO: provocar & mantener en zozobra o terror & la poblacion o 3 un sector de
ella, mediante actos que pongan en peligro la vida, la integridad fisica o la libertad de las
personas, edificaciones 0 medios de comunicaciin, transporte, procesamiento o conduccion
de fluidos o fuerzas motmces, valiéndose de medios capaces de causar estragos.

s+ TRAFICO DE INFLUENCIAS: utilizar indebidamente influencias de un funcionario
pitbiico derivadas de su cargo o su funcion, para obtener cualquier beneficio para el mizmo
fumcionario.

e USURPACION: cuando un particular, sin sutorizacion legal. gjerce funciones piblicas.

«  VIRUS INFORMATICO: ¢l virus informatico es un programa elaborado accidenmal o
intencionadamente, que se introduce v se transmite a través de diskettes o de lared telefonica
de comunicacion enire ordenadores, cavsando diversos lipos de dafics o fos sislemas
cormpuianzados,

s FALLA GEOLOGICA: fractura 0 zona de fracturas en rocas cuyos lados s despiazan
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